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EDITORIAL 



PR FWD - Drumul catre 
succes 



Dupa cateva luni de repaus, in care am 
adunat noi idei §i am exploatat noi subiecte 
de discu^ie, iata-ne in luna septembrie, cu 
noi for^e adunate §i mult entuziasm, pentru eel de-al 
doilea numar al revistei PR Forward! Un proiect ce 
a crescut rapid, datorita interesului pentru domeniul 
Rela^iilor Publice §i a materialelor interesante 
a§ezate in paginile primului numar, un proiect ce s-a 
transformat dintr-o simpla idee intr-un reper pentru 
cei care activeaza in PR, dar §i pentru cei care sunt la 
inceput de drum. PR Forward este mai mult decat o 
revista, este dorin^a de a inva^a in permanen^a, de a 
fi la curent cu tot ce e nou in sfera Rela^iilor Publice 
§i de a imparta§i toate aceste informa^ii cu cei care i§i 
doresc sa urmeze o cariera in PR. 

Dupa ce am trecut cu brio "examenul" pentru 
a intra in vizorul publica^iilor care conteaza in 
industria PR-ului, acum venim cu noi teme pentru 
rubricile revistei, interviuri ale personalita^ilor care se afirma prin profesionalism §i rezultate onorabile, atat 
la nivel national, cat §i international, cu oameni frumo§i care ne-au imparta§it din experien^a lor, chiar daca 
sunt la inceputul carierei- in rubrica First Step sau mari personalita^i cu experien^a de mai bine de zece 
ani - in rubrica PR Portrait. Aducem in prim- plan campanii celebre, care au avut un impact uimitor prin 
activita^ile de CSR, analizam contribu^ia PR-ului la rezultatul final, §i binein^eles, aducem la cuno^tin^a cele 
mai importante evenimente de PR- in rubrica For REAL §i evenimente dedicate timpului liber - in rubrica 
For FUN. 




Astfel, ne mandrim cu o colaborare minunata pentru interviul PR Portrait, in care Larisa Petrini 
- Managing Partner Saatchi & Saatchi PR ne-a dezvaluit secretele unei cariere de succes, avantajele §i 
dezavantajele acestui domeniu, dar §i cele mai noi proiecte pe care ni le pregate§te alaturi de agen^ia pe care 
o conduce in prezent, la cinci ani de la infiin^are. Trecem in lumea model, unde aflam ce inseamna Fashion 
PR, de la Diana Enciu §i Alina Tanasa - Absolutely Fabulous, iar apoi urmarim sfaturile pe care este bine 
sa le urmam la inceput de drum in domeniul PR-ului, de la Miruna Popazu - Junior Social Media Manager 
la The Practice. 
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Intram in culisele evenimentului cultural Tea & 
Coffee, dezbatem campania celor de la PEPSI, la-fi 
vara in cap, ce a avut un success imens in aceasta vara, 
analizam impactul campaniei Donate your Facehook 
Timeline, ce a incercat con§tientizarea popula^iei 
de efectele bolii prin §tergerea informa^iilor de pe 
profilul personal de Facebook, iar, la final, incheiem 
cu cele mai noi evenimente For FUN & For REAL. 

PR Forward este prima revista specializata de 
Rela^ii Publice, lansata de o asocia^ie studen^easca, 
este ini^iativa unor tineri care §i-au dorit sa aduca 
ceva nou §i revolu^ionar domeniului, care au muncit 
motiva^i de setea de cunoa§tere §i au imparta§it si 
celorlal^i informa^iile ob^inute. Este un plus adaugat 
PR-ului din ^ara noastra §i este un ajutor pentru cei 
care urmeaza cursurile unei faculta^i de profil, care 
i§i doresc sa exceleze in acest domeniu sau care deja 
activeaza, avand o cariera de succes. Pe scurt, PR 
Forward este un nou punct de reper in industria Rela^iilor Publice §i speram sa se dezvolte cat mai frumos 
prin munca §i devotament pentru dezbaterea celor mai interesante subiecte! 



Dorin^a noastra este de a aduce in permanen^a ceva nou PR-ului, de a arata sfera sa larga de ac^iune, 
de a le starni curiozitatea celor care i§i doresc o cariera in Rela^ii Publice §i de a li atrage sa contribuie la 
dezvoltarea unui domeniu cat mai complex §i transparent, prin creativitate §i idei indrazne^e! §i, pentru ca 
vrem sa aflam sugestiile §i parerile voastre, va stam la dispozi^ie pe adresa redactie@public-relations.ro, unde 
ne pute^i lasa oricand mesajul vostru, iar noi va vom raspunde cu drag! 



Al^x Pop 
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CUPRINS 



Fashion Corner 



na Enciu 
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PR Portrait 

Vorbim cu Larisa Petrini despre 
industria de PR actuala. 



Ora pe Glob 

I Analizam probabil cea mai tare cam- 
panie din social media din ultima 
vreme: Donate your Facebook Timeline. 



10: 



I^Din culisele...PR-ului 
^Cultural 

Intram pe taramul PR-ului cultural 
si stam de vorba cu Alexandra Dinu de la 
Tea&Coffee Festival. 



16 



Sub lupa 

Pepsi - la-ti vara in cap! 



1 m I Despre aportul unui specialist in PR, in 
brandingul personal al unei vedete, in 
articolul scris de castigatoarea concursului de pe 
pagina noastra de Facebook. 



Miruna Popazu ne povesteste despre 
, primii ei pasi in PR si Social Media. 




For FUN & For REAL 



1 
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REDACTIA 
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— PR PORTRAIT — 

Interviu cu Larisa Petrini, 
Saatchi&Saatchi PR 

Ce inseamna Relatiile Publice pentru Larisa Petrini, dupa mai bine de zece ani de experienta in acest 
domeniu? 

Inceputurile mele in acest domeniu marcheaza totodata inceputul maturizarii mele. Aceasta profesie 
m-a invatat ce inseamna munca, implicarea, dedicarea dar, mai ales, m-a ajutat sa descopar oameni 
frumosi, cu care am legat relatii foarte dragi mie. 

Foarte multi oameni se afla in locuri nepotrivite, facand lucruri care nu sunt pe placul lor, obtinand 
performante mediocre sau chiar slabe. Sunt un om norocos pentru faptul ca ma aflu in locul in care ma 
simt eel mai bine. Pentru mine, biroul nu mai inseamna de mult doar patru pereti si un calculator, ci 
mai degraba locul in care ma simt inspirata. 
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Care este eel mai mare plus al acestei profesii in 
Romania, avand in vedere si premiile importante 
obtinute recent de catre numeroase agentii de la 
noi? 

Premiile obtinute recent inseamna cu siguranta 
recunoasterea meritelor noastre si a eforturilor 
depuse. Pentru mine inseamna aplauze la scena 
deschisa si o asemenea apreciere nu poate decat 
sa ma bucure. As spune ca, de departe, eel mai 
mare plus al acestei profesii este zambetul de pe 
chipul echipei, al clientului si multumirile sincere 
primite din partea sa. Avem alaturi de noi oameni 
cu care colaboram de 4-5 ani, oameni pentru ale 
caror campanii am dat tot ce am avut mai bun. 
Satisfactia personala nu are pret, iar in astfel de 
momente, lucrurile simple si sincere ma bucura 
eel mai mult. 

Mai exista diferente intre practica relatiilor publice 
la nivel international si cea din tara noastra? Daca 
da, care sunt acestea? 

Daca as compara practicile care existau acum 
10 ani, cand eu am intrat in domeniu, cu cele din 
prezent, exista cu siguranta diferente. Campaniile 
sunt mai complexe de la an la an, specialistii 
incearca sa puna in aplicare idei creative noi ori de 
cate ori au ocazia. 

Privind deosebirile dintre practica relatiilor 
publice la nivel international si cea din Romania, 
acestea sunt inevitabile, intrucat este vorba despre 
culturi si societati diferite. Apoi, mecanica unei 
campanii variaza si in functie de contextul in care 
aceasta este implementata. Spre exemplu, Twitter- 
ul este foarte utilizat in afara, dar in tara noastra 
nu este prea folosit, deci, o campanie care are la 
baza aceasta retea de socializare poate fi una foarte 
reusita in Statele Unite ale Americi, dar poate da 
gres usor in Romania. 

In plus, clientii internationali cunosc importanta 
si beneficiile pe care o campanie de PR le poate 
aduce afacerii lor, prin urmare, investesc sume 
pe masura in tot ce inseamna comunicare. In 
Romania, deseori, campaniile de PR sunt mai 
degraba un suport pentru o campanie de media 
sau online. Tragand linie, consider ca agentiile de 
PR romanesti pot fi mult mai creative decat cele 



Internationale. 

Din perspectiva profesionistului in PR, care sunt 
cele mai importante trei lucruri pe care cei care 
doresc sa atinga succesul in aceasta cariera ar trebui 
sa le stie despre Relatiile Publice? 

Filmele americane au reusit sa creeze o imagine 
relativ distorsionata a vietii pe care un om de relatii 
publice o are. Faptul ca jobul este destul de nou in 
Romania, adauga un sclipici atractiv pentru tinerii 
la inceput de drum. Probabil acesta este unul 
dintre cele mai importante lucruri de stiut pentru 
cei care isi doresc o cariera in acest domeniu: 
dincolo de orice stralucire, exista realitatea in care 
ne confruntam cu deadline-uri foarte stranse, cu 
emotii care isi fac prezenta in cele mai inoportune 
momente, cu presiunea pentru perfectiune. 

Consider ca nu poti practica aceasta meserie daca 
nu esti o persoana organizata. Personal, nu cred 
in multitasking, este mai bine sa te concentrezi 
pe cateva prioritati si sa le executi cum trebuie. 
Cred foarte tare ca „discipline is freedom" si 
mai cred cu tarie ca timpul este una dintre cele 
mai valoroase resurse de care dispunem. Cu cat 
suntem mai organizati, cu atat ne putem bucura 
mai mult de activita^i care ne plac. Ultimul, dar 
nu eel din urma ingredient pentru o cariera 
frumoasa, este pasiunea. Oamenii indragostiti de 
ceea ce fac percep provocarile meseriei intr-o cu 
totul alta lumina fata de cei care se trezesc cu greu 
in diminetile in care trebuie sa mearga la birou. Pe 
acelasi loc cu pasiunea este curiozitatea. Un bun 
specialist in relatii publice trebuie sa creeze un 
echilibru intre orele petrecute in fata calculatorului 
§i cele petrecute in afara biroului, cunoscand 
oameni. Doar interactionand cu acestia isi poate 
dezvolta inteligenta emotionala, de altfel foarte 
necesara unui expert in comunicare. 

Care a fost cea mai riscanta alegere pe care a 
trebuit sa o faceti in acest domeniu? 

Viata este o continua alegere. In fiecare zi suntem 
pusi in fata a numeroase variante si de decizia 
noastra depind perioadele mai prospere sau cele 
mai grele. Intr-un ritm atat de alert, dupa ceva timp 
ajungi sa nu mai vizualizezi cat de riscanta ar fi o 
anumita alegere facuta. Imi voi aminti intotdeauna 
ziua in care Saatchi & Saatchi PR s-a desprins de 
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compania mama si a ales sa sa porneasca la drum 
pe cont propriu. S-a intamplat in urma cu exact 5 
ani, in anul in care tocmai izbucnise criza. A fost o 
alegere nu neaparat riscanta, ci una care a necesitat 
foarte mult curaj, pentru ca a venit la pachet cu 
mari responsabilitati fata de echipa si clienti. 

In prezent ocupati functia de Managing Partner 
Saatchi & Saatchi PR, care anul acesta a implinit 
cinci ani de activitate. Insa, colaborarea cu Saatchi 
& Saatchi a inceput in anul 2003. Ce v-a convins 
sa ramaneti alaturi de agentie o perioada atat de 
lunga? 

Nu este un secret pentru nimeni faptul ca 
Radu Florescu este un om si un profesionist 
extraordinar. Eleganta cu care conduce Saatchi & 
Saatchi m-au convins sa raman in toti acesti ani 
in agentie, au reusit sa ma faca sa ma indragostesc 
de acest brand. Radu mi-a oferit libertatea de a lua 
propriile decizii, de a-mi urma singura drumul si 
de a-mi coordona echipa asa cum am considerat 
eu ca este mai bine. Saatchi & Saatchi PR a fost si 
ramane proiectul meu de suflet, mai ales ca acum a 
crescut si imi aduce satifactii din ce in ce mai mari. 

Au fost momente cand ati dorit sa renuntati la 
aceasta profesie? Daca da, ce v-a motivat sa mergeti 
mai departe? 

Am fost motivata de multumirea clientilor si 
satifactia personala pe care jobul acesta le aduce 
din plin. Bucuria pe care o simtim atunci cand 
reusim ne va tine de cald in momentele in care nu 
mai avem putere sa mergem inainte. 

Daca ar trebui sa renuntati la meseria de relationist, 
in care alt domeniu v-ar placea sa lucrati? 

Nu mi-a trecut niciodata prin cap sa renunt, ci 
doar sa ma opresc putin atunci cand este cazul, sa 
fac un pas inapoi ca sa vad imaginea de ansamblu 
si sa revin in forta cu noi planuri. 

Cu toate astea, am o pasiune foarte mare pentru 
nutritie si stil de viata sanatos. Am inceput sa 
includ in multe dintre proiectele mele dragi 
promovarea unei alimentatii echilibrate care poate 
atrage mai departe cu sine o viata echilibrata pe 
toate planurile. 



Succesul este atins prin munca intensa si 
devotament fata de profesia imbratisata. De ce alte 
calitati trebuie sa dea dovada o persoana care vrea 
sa lucreze in PR pentru a fi remarcata? 

Poate parea banal, dar este foarte important 
ca un om de PR sa aiba abilitati de comunicare, 
si aici ma refer la tot ce poate reprezenta acest 
domeniu. Specialistii in relatii publice trebuie sa 
stie sa imbrace in haine frumoase informatiile care 
la prima vedere nu ar spune nimic nimanui §i sa 
spuna povesti fiecarui public pe limba sa. Toata 
lumea stie sa comunice, dar pentru cine lucreaza 
in acest domeniu, cuvintele nu trebuie sa aiba 
secrete ascunse. 

Apoi, bineinteles, este vorba despre atitudine, 
care, de altfel, conteaza la fel de mult si in viata 
personala, nu numai in cea profesionala. In 
domeniul relatiilor publice este imperativa o 
atitudine pozitiva, de invingator. O zi obisnuita la 
birou este plina de urcusuri si coborasuri si oricine 
isi doreste sa lucreze in relatii publice trebuie sa 
invete ca exista si lupte pierdute. In acest context, 
o alta abilitate importanta este capacitatea de 
gestionare a timpului. Acesta este unul dintre acele 
domenii in care o ora poate face diferenta intre un 
pitch castigat si unul pierdut. 



"Cred foarte tare ca 

^discipline is 
freedom" si mai cred 
cu tarie ca timpul 
este una dintre 
cele mai 
valoroase resurse de 
V care dispunem" ^ 
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La final, ce sfat aveti pentru cei care isi doresc sa 
exceleze in Relatii Publice in Romania? 

Cred ca in orice meserie perseventa este cheia 
excelentei, iar relatiile publice nu fac exceptie. 
Inceputurile de drum sunt intotdeauna dificile si, 
uneori, rezultatele eforturilor depuse nu se vad 
imediat. Tinerii care isi doresc o cariera in PR 
nu trebuie sa se lase coplesiti de momentele de 
descurajare, lucrurile bune se intampla acelora 
care muncesc pentru ele. Incercati sa imbinati cat 
mai bine teoria cu practica, implicati-va in cat mai 
multe internshipuri cu putinta si furati meseria de 
la oamenii care va coordoneaza, dar, mai ales, nu 
pierdeti sansele care vi se ofera. „You miss 100% of 
the shots you dont take!" (Wayne Gretzky). 



SpecialLstu in relatu 
publice trebuie sa stie sa 
tmbrace in haine 
frumoase informatiile 
care la prima vedere nu 
ar spune nimic nimanui 
sa spuna povesti fiecarui 
public pe 

L limba sa." m^. 
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ORA PE GLOB 



Donate your Fo< 

by Ogilvy&Mo 



Mesajul campaniei: Imagineaza-fi viafa fara amintiri. Pentru 36 milioane de bolnavi de Alzheimer, aceasta 
este realitatea! 

Pentru ca o agen^ie sa reu§easca sa se men^ina pe pia^a §i sa i§i creasca vizibilitatea, trebuie sa §tie cum sa 
gandeasca, sa dezvolte §i sa implementeze o campanie atunci cand are un buget mare, dar mai ales atunci 
cand nu dispune de niciun capital. 

O astfel de abordare au avut §i cei de la Ogilvy Brusseles atunci cand au inceput campania de con§tientizare 
„Donate your Facebook Timeline", care a venit in sprijinul bolnavilor de Alzheimer. 

Campania a durat propriu-zis o singura zi: 21 septembrie 2012, §i prin ea s-a dorit ca utiUzatorii re^elei 
Facebook §i, implicit oamenii, sa in^eleaga ce inseamna sa suferi de Alzheimer §i sa i§i ofere suportul pentru 
cei afla^i in aceasta situa^ie. 



De unde a plecat aceasta campanie? 

Alzheimer's Disease International (ADI) este 
unul dintre cei mai importan^i clien^i pe care 
Ogilvy Brusseles li are. 



Era digitala este intr-o continua ascensiune, iar 
introducerea de catre Facebook a timeline-ului, ca 
modalitate de incurajare a utilizatorilor re^elei de 
a posta fotografii din trecut, a creat un adevarat 
boom. 



Ca sa marcheze data de 21 septembrie 2012 - 
Ziua Internafionald a bolnavilor de Alzheimer, ADI 
a cerut celor de la Ogilvy sa dezvolte o campanie 
de con§tientizare, astfel incat sa atraga aten^ia 
oamenilor asupra aspectelor acestei boli, iar fiecare 
dintre ace§tia sa incerce sa se fereasca de ea. 

Erup^ia traficului pe re^elele sociale §i u§urin^a cu 
care utilizatorii acestora se pot interconecta au fost 
doua dintre instrumentele pe care cei de la Ogilvy 
le-au folosit pentru realizarea campaniei. Au ales 
ca target utilizatorii de Facebook, datorita faptului 
ca este cea mai cunoscuta §i cea mai utilizata re^ea 
sociala la momentul actual. 



Ce inseamna Donate your Facebook Timeline 
pentru utilizatorii Facebook? 

Posibilitatea de a avea in permanen^a fotografii 
§i amintiri din trecut pe peretele profilului de 
Facebook i-a ajutat sa gaseasca ideea perfecta de la 
care sa piece campania pentru ADI. 

Folosindu-se de faptul ca Alzheimer-ul este o 
boala care §terge amintirile bolnavilor, echipa 
Ogilvy a creat un mini-site, unde utilizatorii 
de Facebook i§i puteau "dona" timeline-ul, cu 
ajutorul unei aplica^ii dezvoltate special pentru 
aceasta ocazie. Astfel, in data de 21 septembrie. 




ADI este o organizafie 
internafionald nonprofit, fondatd 
in anul 1984 cu scopul de a ii 
ajuta pe oameni: pe cei care se 
confruntd cu Alzheimer-ul dar 
§i pe cei care au rude sau pri- 
eteni apropiafi §i nu §tiu cum sa 
se comporte in astfel de situafii. 
(http://www.alz.co.uk/) 




BY DONATtii WUR FACEBOOK TIMEUNrE 



Alzheimer's 

Disease 

International 




Sursa foto: ogilvypr.com 



www.public-relations.ro 



10 



PR Forward • septembrie 2013 




zebook Timeline 



ither Brusseles 



atunci cand donatorii s-au logat pe pagina personala de 
Facebook, ace§tia au avut surpriza sa constate ca toate 
informa^iile, fotografiile, prietenii au disparut, iar in fa^a 
lor este doar o imensa pagina alba, goala. 

Provocarea a fost ca fiecare dintre cei afla^i in aceasta 
situa^ie sa incerce sa lege noi prietenii, sa i§i creeze amintiri 
noi §i sa adauge fotografii. A doua zi, pe 22 septembrie, 
timeline-ul a revenit la normal. 

In urma acestei experience, scopul principal al campaniei, 
acela de a con§tientiza cat de greu este sa te treze§ti fara 
amintiri §i sa supravie^uie^ti in astfel de condi^ii, a fost 
atins. 



Rezultatele campaniei 



Fiind o campanie dezvoltata §i lansata pentru social 
media. Donate your Facebook Timeline a prins foarte 
repede publicul ^inta. Rezultatele nu au intarziat sa apara. 
Mini-site-ul creat pentru campanie a fost vizitat de 22,000 
de oameni, dintre care aproximativ 75% au descarcat 
aplica^ia, cu ajutorul careia §i-au donat timeline-ul pentru 
ziua de 21 septembrie 2013. De asemenea, a avut un reach 
foarte mare §i in presa scrisa: mai mult de 200 de website- 
uri §i bloguri au preluat informa^ii despre campanie §i au 
discutat pe marginea ei. 

La capitolul TV §i radio, lucrurile nu au stat deloc rau. 
Televiziunile locale §i posturile radio au oferit spa^iu de 
difuzare gratuit. 

Astfel, in doar trei zile, campania Donate your Facebook 
Timeline a ajuns la peste un milion de oameni, din mai 
mult de 150 de ^ari. 




Sursa foto: ogilvybru.tumblr.com 



Premii obfinute 

Eforturile §i creativitatea echipei Ogilvy&Mather 
Brusseles nu au ramas nerasplatite. Campania a ca§tigat in 
2012 Premiul european de Excelen^a, la categoria Best Use 
of Social Media, au primit One Show Interactive Bronze 
Pencil, iar in 2013, in cadrul Festivalului de la Cannes - 
PR Lions - campania a primit Argint, la categoria Best 
Use of Social Media, (http://www.ogilvypr.com/about/ 
awards) 



Surse articol: 

http://www.slideshare.net/socialogilvy/donate-your- 
facebook-timeline-for-world-alzheimers-day 
http://www.ogilvypr.com/en/case-study/donate-your- 

[ facebook-timeline-world-alzheimers-day 
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DIN CULISELE... 

PR-ULUI CULTURAL 



Interviu cu A 

Project Manager 
Tea&Coffee Festi 
General Manager 
Media Events&Ei 
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Cum s-a nascut conceptul din spatele Tea&Coifee 
Festival? A fost consecinf a fireasca a unci pasiuni? 

Acum cinci ani eram impar^i^i in doua tabere: 
bautorii de ceai §i bautorii de cafea. Unii voiam un 
festival al cafelei, ceilal^i un festival al ceaiului. Ca 
sa impacam §i capra §i varza am creat un festival 
al ceaiului §i al cafelei. Glumesc, dar nu este nici 
departe de adevar. 

Cine nu bea ceai sau cafea? Indiferent de ocazie, 
de companie sau de varsta, ceaiul §i cafeaua 
sunt cu siguran^a singurele bauturi din lume 
consumate zilnic, drept urmare §i tradi^iile care 
s-au nascut de-a lungul timpului in numeroase 
^ari. In Romania se consuma §i ceai §i cafea, insa 
prea pu^in se cunosc istoria §i cultura acestor doua 
bauturi. 

Tea&Coffee Festival este astfel primul §i singurul 
festival din Romania dedicat promovarii culturii 
ceaiului, respectiv cafelei. Tea&Coffee Festival 
a inceput ca o serie de evenimente culturale, 
iar acum, dupa cinci ani, a devenit o adevarata 
comunitate a iubitorilor de ceai §i cafea. 

Inceputul e dificil. k\i primit sprijinul a^teptat de 
la parteneri sau ace§tia au fost reticenf i? 

Atunci cand faci ceva cu pasiune nimic nu ^i 



se mai pare imposibil. Iar pasiunea §i dorin^a se 
transmit incon§tient celor din jur §i, incet, ajung 
§i ei sa creada in proiectul tau. Binein^eles, eel mai 
greu este sa ajungem la un numitor comun intr-un 
timp scurt, astfel incat sa ne incadram in Deadline, 
fiindca, precum in cazul oricarui eveniment, 
Deadline-vX este eel care ne pune intotdeauna 
piedici §i ne taie aripile! Noi am avut noroc. Fiind 
o ni§a noua pe pia^a evenimentelor, inca de la 
inceput am pornit la drum alaturi de parteneri la 
fel de hotara^i §i pasiona^i ca noi, parteneri care ne 
sunt aproape §i acum, §i carora le mul^umim! 

Cum a evoluat festivalul de-a lungul timpului? 

Am inceput cu o zi de expozi^ie §i trei seri 
tematice, apoi, an de an, am adaugat mai multe zile 
de evenimente, loca^iinoi, arti§ti noi §i un program 
din ce in ce mai bogat. Totodata, comunita^ile off 
§i online au crescut vazand cu ochii, iar acum, 
dupa cinci ani de Tea&Coffee Festival, ne bucuram 
sa auzim de la partenerii no§tri ca, dupa numai 
doua-trei zile de promovare intensa nu se mai 
gasesc locuri la Serile tematice, iar la expozi^ia de 
ceai, cafea §i accesorii participan^ii nu mai fac fa^a 
cu prepararea de ceai sau cafea pentru degustare. 

Anul acesta, in octombrie, vom avea parte 
de o saptamana plina de evenimente, noua ^ari 
promovate, zece loca^ii partenere, trei zile de 
expozi^ie la Sala Dalles §i mul^i arti§ti care vor 
incanta publicul cu momente deosebite. 
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Acum va pregatif i pentru o noua edif ie. Care a fost 
cea mai mare provocare pe care afi intalnit-o anul 
acesta? 

Fiecare edi^ie este o noua provocare, fiindca 
in fiecare an venim cu ceva nou. Cea mai mare 
dificultate o vad, insa, in lucrul cu arti§tii. Ace§tia 
sunt imprevizibili §i niciodata nu po^i fi sigur 
daca totul se va desfa§ura conform programului, 
deoarece exista §ansa ca exact in ziua evenimentului 
uneia dintre dansatoare sa "nu-i stea bine parul" §i 
sa refuze sa danseze. 

Poveste§te-ne despre prima editie. Ati primit 
reactia asteptata de la public? 

Prima editie mi s-a parut a fi cea mai usoara. Doar 
4 evenimente intr-o saptamana! Floare la ureche! 

Chiar daca emotiile au fost mari, rezultatele 
au fost pe masura. Publicul a fost numeros, 
foarte incantat, iar participantii nu au contenit 
cu felicitarile. Feedback-ul pozitiv a continuat si 
dupa incheierea festivalului, mesajele primite pe 
website si pagina de Facebook ne-au convins ca 
Tea&Coffee Festival trebuie in mod clar sa aiba si 
a doua editie! 



Acest cult al ceaiului si al cafelei nu este nativ in 
Romania. Simti ca Tea&Coffee a ajutat la dezvoltarea 
acestuia in tara noastra? 

In Romania nu putem vorbi despre un cult al 
ceaiului sau al cafelei. Noi inca suntem la stadiul 
in care, majoritatea, cerem doar un "expreso" sau 
o "cafea lunga" si numim senini "ceai" infuziile de 
musetel, menta sau fructe. 

Ne bucuram, insa, ca odata cu Tea&Coffee Festival 
am construit o comunitate de cunoscatori de ceai 
si cafea, comunitate ce participa la evenimente, 
frecventeaza ceainariile si cafenelele, consuma 
ceai sau infuzii de fructe acasa, merge la cursuri 
de barista si isi cumpara pentru acasa aparate de 
preparare a cafelei mai sofisticate chiar decat cele 
din unele cafenele. 

Organizati festivalul de cinci ani. Cum te simti in 
postura de organizator al singurului festival de acest 
gen din Romania? 

Foarte bine! 

Incurajez organizatorii sa creeze si sa construiasca 
noi concepte de evenimente culturale! Sunt foarte 
multe domenii si tematici neabordate. E pacat sa 
vedem peste tot aceleasi evenimente organizate de 
entitati diferite. 
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Ce strategic de promovare ati folosit? Impartasiti- 
ne cateva detalii. 

In fiecare an folosim o strategic de comunicare 
integrata pentru a promova festivalul. Avem astfel o 
componenta puternica de PR (parteneriate media, 
campanii de media relations, social media etc.), 
o parte de marketing&advertising (sampling-uri 
neconventionale, campanii de bannere stradale, 
spot TV, spot radio) si ne bucuram de sustinerea 
partenerilor (cafenelele si ceainariile partenere, 
asociatiile si centrele culturale, ambasadele etc). 

Platforma de comunicare online www.tea-coffee.ro 
si pagina de Facebook - Tea&CofFee Festival ne tin 
in permanenta in contact cu publicul nostru si ne 
ajuta sa primim in eel mai scurt timp feedback-ul 
comunitatii iubitorilor de ceai si cafea. 

Cum s-a schimbat strategia de comunicare pe 
parcursul celor cinci editii? 

Dat fiind faptul ca a adus rezultate foarte bune, nu 
a fost nevoie sa schimbam strategia de comunicare 
a festivalului. De altfel, intreaga filosofie a agentiei 
se bazeaza pe comunicarea integrata de marketing 
§i PR. Singurul lucru pe care 1-am facut de la an la 
an a fost sa adaugam si alti parteneri media, alte 
activitati de marketing si publicitate la cele deja 
planificate. 

Care a fost cea mai dificila situatie de comunicare 
intalnita pe parcursul carierei tale? Poveste§te-ne 
despre ea si solutia pe care ai adoptat-o. 

Recunosc ca am fost norocoasa! Pana acum 
nu m-am lovit de situatii de criza nici in cazul 
evenimentelor pe care le organizam, nici in cazul 




clientilor nostri. 

Anul acesta organizati ASIA Fest. Spune-ne cate 
ceva despre concept si asteptarile pe care le aveti. 

ASIA Fest a aparut natural, in urma cererii pietei. 
In ultimii ani, tot ceea ce tine de tarile asiatice a 
cunoscut o crestere impresionanta si in Romania. 
Preferintele romanilor pentru bucataria asiatica 
se vad in zecile de restaurante indiene, chinezesti, 
turcesti sau japoneze care au aparut ca ciupercile 
dupa ploaie. Din pacate, in afara de gastronomic, 
romanii nu cunosc mare lucru despre culturile 
tarilor asiatice. lata de ce am creat ASIA Fest. 

ASIA Fest este o sarbatoare a culturilor asiatice, 
primul festival din Romania dedicat promovarii 
valorilor culturale ale continentului asiatic. Anul 
acesta, festivalul consta intr-o expozi^ie de produse 
§i servicii din ^arile Asiei (idei de afaceri, produse 
industriale si de manufactura, produse alimentare, 
obiecte de arta, excursii si vacante), demonstrate 
culinare, dar si un bogat program artistic: muzica, 
dans si workshop-uri specifice culturilor asiatice. 

Festivalul creste frumos si sunt convinsa ca vor 
fi foarte multe persoane interesate de activitatile 
si evenimentele ce vor avea loc la Sala Dalles, in 
perioada 18-20 octombrie 2013. 



Ce impact credeti ca au PR-ul cultural 
evenimentele de acest gen asupra societatii? 



si 



In Romania, din pacate, in domeniul cultural sunt 
foarte putini specialisti in comunicare si PR care fac 
intr-adevar treaba. Probabil ca lipsa bugetelor din 
acest domeniu si neimplicarea marilor companii in 
evenimente si campanii culturale nu impulsioneaza 
tinerii absolventi de Comunicare si Rela^ii Publice 
sa imbratiseze acest domeniu. In ceea ce prive§te 
PR-ul cultural, dar si evenimentele culturale de 
mare amploare, cred ca suntem abia la inceput si, 
probabil ca pana nu vor iesi la pensie dinozaurii 
"PR-i§ti" din muzee, teatre si ministere, nu avem 
nicio sansa sa schimbam ceva. Imi doresc, totusi, 
ca tinerii sa se indrepte cu pasi timizi si catre acest 
domeniu, foarte greu datorita lipsei banilor, dar 
extraordinar de frumos! 

Primii zece ani sunt mai grei! 
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Curs de Initiere (I luni) • Curs complet (4 luni 
5 oct - 15 dec ; 15 ian - 15 martie 

Actorie, tmprovizatle, tehnicS vocals 
f i prezeatare La casting, 

Spectacol de absolvire jucat pe scena GodotI 

COORDONATORI: 

MlKaela Strbu Vlad Logigan 
Raluca Rusu Monica CiutS 



MiKaela Sirbu 
Raluca Rusu 



VSrsta,: 




De ta I li: www.go do tcafe teat r u . ro/atel ieru I - teat r u- godot .html 
Tnscrieri: 02i 31 61 6S2 | O73& W 244 I coiitact@godotcafeteatru.ro 
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SUB LUPA 

PEPSI - lA-TI VARA 



ANALIZADECAMPANIENATIONALA 





Cum ar fi daca ... 

Probabil cu to^ii ne-am dorit, macar o data, sa petrecem o vara de neuitat, fara a cheltui prea mul^i bani sau 
chiar deloc, daca ar fi posibil. Vara aceasta, Pepsi ne-a dat ideea unui schimb inedit: distrac^ie la maximum, 
in schimbul a . . . doze de Pepsi! 

Nu, nu e o gluma. A^i citit bine. In cadrul campaniei la-fi vara in cap, demarata de Pepsi, cu ajutorul 
creativilor din agen^ia de comunicare GolinHarris, echipele participante au luat in serios sloganul campaniei 
§i chiar §i-au luat "vara in cap", distrandu-se pe cinste §i platind totul numai cu doze de Pepsi. 



Campania, mai pe larg 

In ceea ce prive§te partea de PR, campania la- 
fi vara in cap a fost demarata, initial, in mediul 
online, transformandu-se treptat in experience 
offline intense. Un concept original GolinHarris, 
campania de comunicare a vizat atat reprezentan^ii 
presei centrale §i locale, cat §i bloggerii §i partenerii. 
Intreaga aventura a fost comunicata pe blogul 
campaniei, http://varaincap.ro, in platforma Pepsi 
Pulse, pe pagina de Facebook Pepsi §i pe hashtagul 
#yaraincap. Campania a fost sus^inuta de peste 45 
de bloggeri prin postari pe bloguri, pe Facebook 
§i Twitter, prin share-uri, like-uri §i comentarii, 
devenind in scurt timp unul dintre cele mai 
vizibile §i urmarite proiecte. Peste 300 de mesaje 
cu hashtagul #varaincap s-au postat pe Facebook 
§i Twitter, iar mai mult de 51.000 de vizitatori unici 
au fost expu§i campaniei, atat pe blogul dedicat 
varaincap, cat §i pe blogurile care au scris despre 
campanie. 

Pornind de la premisa ca marca Pepsi este deja 
una foarte cunoscuta §i iubita de catre aproape 
toata lumea, dar §i de la valorile pe care aceasta 
le inspira: energie, dinamism, vitalitate, inedit, 
plasandu-se in ton §i cu sloganul campaniei globale 
a Pepsi derulate in prezent - Live for now!, creativii 
ce au gandit aceasta campanie au mers la sigur. 

Printr-o competi^ie desfa§urata pe pagina de 
Facebook, Pepsi a pornit in cautarea a trei grupuri 
de prieteni care pot sa transforme o provocare intr-o 



vara de neuitat. Timp de §apte zile, cele trei echipe 
care au trecut cu succes de etapele eliminatorii, 
au pornit intr-un roadtrip prin Romania, doar cu 
Pepsi, la volanul unui Opel Mokka, primul SUV 
subcompact al unui producator german. Dintre 
sutele de participan^i ce au postat mesaje dintre 
cele mai haioase §i inedite cu hashtagul #varaincap, 
au fost alese cele 3 echipe ca§tigatoare, ce aveau sa 
poarte concursul mai departe, in offline: PesinoGen, 
PepC §i Ninja Summer. 

Timp de o saptamana, in cadrul roadtrip-ului, la 
volanul SUV-urilor Opel Mokka, ce a inceput pe 
30 iulie 2013, inarma^i doar cu camere de filmat, 
corturi §i muuuuulte doze de Pepsi (ca moneda 
de schimb), cei noua prieteni au descoperit ca pot 
ob^ine orice cu Pepsi, de la mancare §i cazare, la 
bra^ari colorate, pitici de gradina, intrari la salina 
Turda, tubing, kiting, lec^ii de condus tractorul, 
transport cu bacul pe Dunare sau tenis cu celebrul 
Tan^e Fleancu. Echipa PepC a adunat eel mai 
mare punctaj in concurs, realizand cele mai 
multe tranzac^ii cu Pepsi, fiind urmata de echipa 
PepsinoGen §i Ninja Summer. 

De la Sibiu pana la Or§ova, din Vatra Dornei 
pana in Constanta, cele trei echipe finaliste ale 
competi^iei la-^i vara in cap - PepC, PepsinoGen 
§i Ninja Summer - au strabatut Romania timp de 
7 zile, reu§ind sa ob^ina tot ceea ce au avut nevoie 
doar cu Pepsi. 

Madalina, din echipa PepC, spune: ''Oamenii au 
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^ostfoarte receptivi la propunerile noastre cu Pepsi 
ne recuno§teau ma§ina cu la-fi vara in cap §i de 
multe ori propunerile veneau de la ei sau chiar ne 
rugau sd mai stdm cdte o noapte in acel loc. Peste 
tot am descoperit locuri minunate §i am reu§it 
sd acoperim toatd fara u§or-u§or, doar cu Pepsi\ 
conform Bestmusic.ro. 
Vlad, membru al echipei PepsinoGen, poveste§te: 
'Afost 0 experienfd foarte tare. Dupd vacanfa asta 
am ajuns la o singurd concluzie: cred cd ar trebui 
sd facem o cerere sd se inlocuiascd leul cu Pepsi. 
Am gdsit de fiecare datd ajutor, mul\i auziserd de 
campanie §i intotdeauna §tiau de Pepsi. Este clar 
pe primul loc in topul vacanfelor noastre \ conform 
Bestmusic.ro. 

Razvan, reprezentantul echipei Ninja Summer, 
i§i aminte§te: "La Cluj Arena cdnd au auzit de 
campanie, au deschis stadionul special pentru noi. 
Am repeta oricdnd experienfa aceasta. E senzafional 
sd te plimbi a§a prin \ard ^i imi va fi greu acum sd 
md obi§nuiesc sd pldtesc cu altceva decdt cu Pepsi", 
conform Bestmusic.ro. 

Triumful celor trei echipe, pentru curajul, dar 
§i cheful de distrac^ie, iar mai ales abilitatea 
negustoriala de care au dat dovada in roadtrip-ul 
in care au incercat sa ob^ina ORICE in schimbul 
dozelor de Pepsi, s-a dezlan^uit in atmosfera 
incendiara din Oxygen Club, unde Antonia §i 
Corina, artistele pop ale momentului in Romania 
§i gazdele evenimentului, au intampinat cele trei 
echipe norocoase care au pornit la drum doar cu 
Pepsi §i au premiat echipa VIP a verii- PepC. 



Totodata, pe langa impresionanta parte de PR 
pe care am detaliat-o mai sus, Campania Pepsi - 
la-^i vara in cap a beneficiat §i de promovare prin 
mijloace publicitare ATL, precum billboard-uri 
in loca^ii outdoor centrale §i cu targetare urbana 
de impact maxim in principalele ora§e, autobuze, 
backlit-uri §i mesh-uri. De asemenea, campania a 
fost difuzata §i pe TV in cadrul marilor televiziuni 
cu acoperire na^ionala. Spotul TV la-^i vara in cap 
capteaza emo^ia verii, prin coloana sonora Dincolo 
de cuvinte, hitul momentului, semnat de Smiley §i 
Alex Velea, dar §i prin imaginile desprinse din via^a 
de zi cu zi a tinerilor. Partenerii Pepsi in aceasta 
campanie sunt Roton §i HAHAHA Production. 

Echipa implicata in dezvoltarea §i implementarea 
proiectului a fost formata din: 

- Adriana Nestoriuc, Group Brand Manager 
CSD; Ana Maria Nastase, PR Specialist §i AUna 
Craciunoiu, Marketing Beverages Trainee din 
partea PepsiCo Romania; 

- Monica Botez, Head of Corporate Division; 
Irina Roncea, Senior Manager; Raluca Du^a, 
Community Manager; Simina Zidaru, Creative 
Associate; Adina Cirstea, Senior Media Associate 
§i loana Joni, Media Associate din partea 
GolinHarris Bucure§ti; 

- Roxana Adam, Social Brand Manager, din 
partea Xplain. 




Sursa foto: revista-piota.ro 




r Good to know ... ^ 

Campania la-^i vara in cap a fost amplificata §i prin activarea promo^ionala Ca§tiga kilometri pen- 
tru chef de vara, lansata pe 15 iulie. Prin trageri la sor^i orare, zilnice §i saptamanale, Pepsi oferea o 

mul^ime de premii speciale, care sunt pe lista de dorin^e a tinerilor din Romania: edi^ia limitatd de vard 
Pepsi Twist Lemon, incdl\dminte sport Converse, corturi ^i vacan\e in destinapi de party week-end in 

I Romania. Campania promo^ionala a fost comunicata pe TV §i la punctele de vanzare Pepsi. . 
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EASHION CORNER 

Interviu cu Diana Enciu §i Alina Tanasa 



Fashion Consultants 
www.fabulousmuses.net 



Cum v-afi cunoscut §i cum v-af i hotarat sa pornifi 
aceasta afacere impreuna? De unde v-a venit ideea 
pentru acest nume: „ Absolutely Fabulous"? 

Ne-am cunoscut printr-o prietena comuna, in 
urma cu aproape 5 ani, iar totul a pornit cu o agen^ie 
de PR foarte business oriented. Prietenia a urmat 
dupa §i s-a construit in timp, iar astfel am ajuns ca 
azi sa fim nedespar^ite §i in plan profesional, dar 
§i personal. E un mix extrem de productiv pentru 
noi. Am dezvoltat impreuna conceptul Absolutely 
Fabulous care a inceput cu targul Absolutely 
Fabulous Fashion and Vintage Fair, au urmat revista, 
e-zine-ul www.absolutelyfabulous.ro, §i mai apoi 
blogul www.fabulousmuses.net. Ideea numelui 
ne-a venit la o cafea. Nu am realizat poten^ialul 
pe care il avea, dar acum ne bucuram ca am avut 
aceasta minunata idee. 




Cum v-afi implementat singure afacerea? Cum a^i 
reu^it sa o cre^tef i atat de mult? 

A§a cum i^i spuneam, am deschis impreuna 
acum patru ani de zile o agen^ie de PR §i ne-am 
specializat pe fashion PR. Am crescut organic cu 
pa§i mici, dar siguri, insa §i prin multa munca. 
Cand exista pasiune §i daruire, lucrurile se leaga. 
Ne-am dorit mereu sa cream ceva frumos, sa 



inspiram, sa aducem ceva nou pe pia^a §i credem 
noi ca am reu§it. 

De unde aceasta pasiune pentru moda §i pentru 
curentul vintage? 

Amandoua suntem pasionate de moda de cand 
ne §tim, iar cumva am tot tras sa reu§im sa cream 
ceva frumos in aceasta direc^ie. E cumva in noi, iar 
atunci totul vine natural. Pasiune pentru frumos, 
am numi-o noi. 

V-a fost greu sa ajungefi pe piafa modei din afara 
farii? 

La noi totul a venit natural, iar recunoa§terea 
interna^ionala ne-a impulsionat §i a venit in mod 
nea§teptat. E minunat cand vezi ca cei de afara 
te §tiu sau eel pu^in au auzit de tine, §tiu cu ce te 
ocupi, cine e§ti §i ce statut por^i. Nu le suntem 
indiferente, nu suntem ni§te anonime pentru ei, 
iar acest lucru nu poate decat sa ne bucure §i sa ne 
creasca increderea in noi §i in ce putem sa facem 
la nivel local. Nimic nu e greu daca i^i dore§ti §i 
munce§ti ca sa ajungi acolo. 

Cum afi ajuns sa participafi la Fashion Week §i 
cum apreciaf i din punct de vedere al PR-ului aceste 
evenimente? 

Ne-am dus pur §i simplu, cum fiecare dintre noi 
poate merge. Apoi, am inceput sa aplicam pentru 
invita^ii §i sa primim feedback pozitiv, sa urmam 
pa§ii normali, de altfel. Pe noi ne-a ajutat enorm de 
mult sa fim acolo, sa cunoa§tem fotografi, designeri 
tineri, bloggeri. Ne-a largit orizonturile §i viziunea 
asupra acestei lumi, aparent superficial, §i ne-a facut 
sa in^elegem ce avem de facut ca sa putem dezvolta 
acest brand §i, totodata, www.fabulousmuses.net. 
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Cum vedef i zona de fashion blogging din Romania? 



specializa^i, trainuiti §i dedica^i acestui domeniu. 



Create, a§a cum create §i bloggingul international. 
Ne bucuram extrem de mult §i ne dorim sa vedem 
cat mai multa activitate in aceasta zona. 

Cat de importante vi se par Social Media in moda? 

Social Media are un cuvant din ce in ce mai 
important in lumea model §i designerii au inceput 
sa lucreze mult cu bloggeri. In plus, parerea lor 
conteaza. Ca sa nu mai spunem ca sunt branduri 
mari, mass §i high market, care lucreaza pentru 
campanii cu bloggeri. De la un sezon la altul 
bloggerii au credit din ce in ce mai mare. lar 
Twitterul e urmarit mult §i conteaza parerea 
oamenilor exprimata pe aceasta re^ea. §i faptul 
ca au aparut oameni de PR specializa^i pe social 
media nu face decat sa ne sublinieze importan^a 
canalelor de socializare. Se fac campanii exclusiv 
pe social media. Ce-a fost printul alta data e acum 
social media. Alte timpuri, alte reguli. 

In Romania, Fashion PR-ul este destul de rar 
abordat. Care este parerea voastra despre acest 
domeniu? 

Pia^a model a crescut. Datorita canalelor de 
socializare §i a faptului ca informa^ia ajunge mult 
mai u§or la consumator, brandurile comunica 
mai mult pentru ca publicul sa fie din ce in ce 
mai interesat. Fashion PR-ul nu mai e un subiect 
tabu §i este foarte clar ca avem nevoie de oameni 



Care sunt caracteristicile acestui domeniu §i de 
unde ar trebui sa se porneasca? 

Strategia, direc^ia §i scriitura sunt foarte 
importante. Exista multa informa^ie, dar ea 
trebuie transmisa cat mai eficient §i creativ. 

Ce li sfatuif i pe cei care sunt la inceput de drum §i 
vor sa lucreze in acest domeniu? 

Sa fie la curent cu tot ce se intampla in domeniu 
§i sa citeasca presa interna^ionala. Trebuie sa §tii 
despre ce vorbe§ti §i sa ai o baza de fashion ca sa 
po^i comunica eficient. 

Ce nu ar trebui sa lipseasca din garderoba unui 
om de PR? 

Diversitatea. 
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CARE ESTE APORTUL UNUI SPECIALIST IN PR 
IN CARIERA UNEI VEDETE? 

Articol scris de Moldovan Brindu§a-Mihaela 



Raymond Rubicam afirma la 
un moment dat: ,,rezistd tentafiei 
de afi ohi§nuif\ incearca sa ie§i 
din tipare, dar mai ales pastreaza- 

consecven^a atunci cand vrei 
sa duci la bun sfar§it un proiect 
important. Se poate spune ca 
sfatul omului de publicitate a fost 
in^eles intr-o oarecare masura de 
catre arti§ti, deoarece, in prezent, 
ace§tia incearca din rasputeri sa 
„supravie^uiasca' intr-o pia^a 
supraaglomerata, dominata de 
stereotipuri §i inaccesibila celor 
mai noi. 

Poate ca cea mai grea provocare 
pe care un artist o poate 
intampina este de a transforma 
cotidianul in ceva inedit, de a 
convinge publicul sa-1 asculte 
§i sa-1 cunoasca, dar mai ales 
sa ocupe un loc permanent 
in mintea spectatorului. 
Consilierul de rela^ii publice 
poate sa realizeze toate lucrurile 
men^ionate anterior. 

Unul dintre cele mai 
importante elemente ale 
unei vedete este imaginea. 
Imaginea pe care o afi§eaza in 
fa^a publicului, imaginea „din 
culise", imaginea colectivului 
la care a aderat. Traim intr-o 
societate in care primeaza 
aparen^ele in detrimentul 



cunoa§terii, astfel ca este foarte 
important pentru o persoana 
publica sa se prezinte in fa^a 
audien^ei impecabil, deoarece 
pana §i cea mai nesemnificativa 
gre§eala este ^inuta minte. Intre 
imaginea pe care o prezinta 
o vedeta in fa^a publicului §i 
imaginea adevarata nu trebuie 
sa existe discrepance, deoarece 
spectatorii vor sesiza diferen^ele, 
iar efectul va fi asemanator cu 
eel al unei avalan§e; la inceput 
vor exista acuza^ii inofensive, 
trecandu-se mai apoi la pierderea 
definitiva a increderii din partea 
admiratorilor. 

Dat fiind faptul ca rela^iile 
publice reprezinta un domeniu 
complex, dinamic, aflat intr-o 
continua schimbare, consider ca 
nu se poate cuantifica in procente 
aportul unui specialist in PR 
in cariera unei vedete. Fiecare 
client este diferit, astfel ca fiecare 
strategie pe care omul de rela^ii 
publice o dezvolta se va mula 
pe nevoile §i dorin^ele clientului 
respectiv. In cadrul strategiei se 
pot identifica anumite elemente 
de baza, care sunt folosite in 
cadrul planului de promovare al 
unei vedete. 

Dintre acestea amintim: 
discursul, apari^iile in presa 



scrisa, televiziune §i mediul 
online, identificarea unui 
element aparte care reu§e§te sa 
scoata din anonimat vedeta §i sa 
o diferen^ieze de restul grupului. 
Cu toate ca la prima vedere s-ar 
putea spune ca fiecare persoana 
publica respecta ace§ti pa§i, 
diferen^a de la un artist la altul 
consta in ac^iunile pe care acesta 
le dezvolta de-a lungul timpului. 

Sfatul consilierului de 
rela^ii publice este extrem 
de important in construirea 
§i men^inerea unei cariere, 
deoarece acesta prive§te situa^ia 
„out of the box" - analizeaza §i 
vine cu solu^ii, in primul rand, 
in urma experien^ei profesionale 
pe care o define, iar, in al doilea 
rand, datorita creativita^ii de 
care da dovada, situa^iile de criza 
sunt depa§ite cu succes. 

Exista situa^ii in care 
persoana consiliata nu are 
nevoie de inter ven^ii majore 
din partea omului de rela^ii 
publice, deoarece da dovada 
de inventivitate §i poate face 
fa^a presiunilor la care este 
supusa. Totu§i, sunt vedete 
care au nevoie de o planificare 
atenta, fara a scapa din vedere 
vreun detaliu, pentru ca 
produsul final, care urmeaza a fi 
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prezentat in fa^a audien^ei, sa emane credibilitate. 
PR-ul poate construi imaginea unei persoane 
publice in intregime; poate ajuta la schimbarea §i 
imbunata^irea imaginii actuale; indica anumite 
aspecte care nu au fost exploatate de catre vedeta 
pana in acel moment. 

In prezent, se poate spune ca ne aflam intr-o 
perioada de tranzi^ie, moment in care rolul 
consilierului de rela^ii publice este considerat 
important in dezvoltarea unei strategii de 
construire §i men^inere a unei imagini. Cu toate 
ca aportul omului de PR nu poate fi cuantificat in 
procente, acesta poate fi observat in ac^iunile pe 
care o persoana publica le intreprinde, deoarece o 
vedeta care beneficiaza de sfaturile unui PR va fi mai 
atenta la imaginea pe care o prezinta publicului, dar 
mai mult decat atat, va fi con§tienta de presiunile la 
care sunt supuse persoanele publice. 




DESPRE #SCRIESITU 

9 



Rubrica #scriesitu a avut in eel de-al doilea numar tema Brandingul personal, articolul 
pornind de la urmatoarea intrebare: "Care este aportul unui specialist in PR in cariera unei 
vedete?''. Astfel, in urma analizei articolelor primite, am desemnat eel mai inspirat raspuns §i 
l am premiat: Moldovan Brindu^a-Mihaela. Felieitari! 
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FIRST STEP 



Interviu cu Miruna Popazu, 
JR Social Media The Practice 



Poveste§te-ne despre cum ai 
ajuns sa iei decizia ca PR-ul este 
potrivit pentru tine? 

Eu nu mi-am ales ceva pentru 
ca la varsta la care am fost pusa 
sa fac alegeri nu prea in^elegeam 
exact ce se petrece. A§a ca, eu imi 
doream sa devin actri^a. Zis §i 
facut, m-am pregatit un an de zile 
pentru actorie, am jucat intr-o 
piesa de teatru la Teatrul Ion 
Creanga, am inva^at §i am citit o 
gramada de piese, am inva^at zeci 
de poezii ca a§a era la admitere 
la actorie, mi-am facut dosarul, 
am Stat in examene 2 saptamani, 
am intrat, dar in acela§i timp am 
dat examen §i la comunicare. 
Am intrat §i acolo, iar in vara 
aceea am avut o revela^ie, mi- 
am dat seama ca eu imi doresc 
sa fiu un om independent cat 
de repede se poate §i sa nu 
mai fiu la mana mamei. M-am 
gandit, am analizat, mi-am 
dat seama ca nu le pot face pe 
amandoua in paralel, a§a ca am 
fost nevoita sa aleg §i am ales 
comunicarea. Se pare ca am 
ales bine, pentru ca aceasta este 
foarte potrivita pentru oameni 
deschi§i, vorbare^i §i prieteno§i. 
A§adar, cred ca mai degraba 
comunicarea m-a ales pe mine §i 
nu eu pe ea. 

Ai facut alegeri interesante in 
cariera, de la Reporter pentru 
Acasa TV, la Communication 
Specialist pentru Webdigital, §i 
in final JR Social Media la The 
Practice. Consideri ca diversitatea 
joburilor pe care le-ai avut te-a 



ajutat sa i\i dai seama ce \i se 
potrive^te eel mai bine? 

Da, m-au ajutat foarte mult 
pentru ca am vrut sa vad ce 
inseamna sa fii de toate par^ile 
baricadei. Jobul din cadrul 
agen^iei WebDigital m-a ajutat 
eel mai mult sa imi dau seama cu 
ce se mananca PR-ul. Perioada 
de timp pe care am petrecut-o 
la WebDigital a fost potrivita 
pentru ceea ce mi-am ales sa fac, 
dupa seri in care mi-am petrecut 
timpul dand de cap unui Gantt, 
facand bugete pentru campanii 
sau scriind primul meu 
comunicat, nu pot sa zic decat 
ca "this is it", asta imi doresc sa 
fac in continuare. In plus, PR-ul 
este atat de complex §i am in^eles 
asta foarte bine pentru ca am 
in^eles cat de important este sa 
fii liantul dintre departamente, 
sa ^ii pe toata lumea la curent 
cu ceea ce se intampla, pentru 
ca lucrurile se intampla chiar 
foarte repede §i, de§i am lucrat 
cu o echipa mica de oameni, era 
foarte greu sa ^ina pasul fiecare 
cu ceea ce se intampla in agen^ie. 
Am organizat evenimente, am 
vorbit cu jurnali§ti §i bloggeri, 
mi-a placut foarte mult §i ma 
bucur ca am avut ocazia, norocul 
§i inspira^ia sa imi gasesc jobul 
care mi se potrive§te manuka. 

In prezent, te-ai intors la agenf ia 
The Practice, unde ai ocupat in 
2012 un loc de intern. Experienfa 
din anul 2012 te-a facut sa 
realizezi ca The Practice este cea 
mai potrivita alegere pentru tine? 



The Practice este agen^ia in 
care i^i dore§ti sa lucrezi ca 
profesionist in PR. Este locul 
in care m-am intalnit pentru 
prima oara cu profesioni§ti 
in PR, care m-au facut sa imi 
doresc sa fac parte din echipa 
lor. Oportunita^ile de inva^are §i 
dezvoltare atat profesionala, cat 
§i personala sunt foarte multe 
pentru ca am ocazia sa fac lucruri 
complexe, de la conturarea unei 
strategii de comunicare, pana 
la trimiterea comunicatului 
de presa. Pana la urma munca 
mea are la baza cateva elemente 
esen^iale fara de care, cred ca 
nu m-a§ descurca: organizare, 
aten^ie la detaUi, curiozitate, 
toate asezonate cu pasiune, 
determinare §i implicare. Jinand 
cont de toate acestea nu ai cum 
sa nu gase§ti jobul potrivit. 

Ce inseamna, pentru tine, sa fii 
Junior intr-o agenf ie de PR? 

Experien^a aceasta este intr- 
adevar o experien^a, §i nu un 
job. Jobul de jr. social media este 
unul extrem de "challenging" 
§i asta pentru ca inva^ atat de 
multe cu fiecare mail pe care il 
trimit §i fiecare strategic pentru 
care ma straduiesc sa gasesc 
conceptul potrivit. Am alaturi 
oameni foarte buni, oameni cu 
experien^a care au dus la bun 
sfar§it campanii de succes §i mai 
ales memorabile. Imi doresc 
foarte tare sa ajung §i eu eel 
pu^in la nivelul lor §i sa realizez 
campanii de PR memorabile 
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§i premiate. Mai am de inva^at pana acolo §i sunt 
pregatita sa investesc foarte mult in acest proces. 

In plus, echipa de la The Practice este foarte 
frumoasa, sunt mandra ca sunt alaturi in fiecare zi 
de fete de§tepte §i foarte ambi^ioase. 

Viitorul se anunfa a fi in mediul online. Consideri 
ca PR-ul online este mai eficient decat PR-ul 
traditional? 

PR-ul online §i PR-ul traditional sunt 
complementary din punctul meu de vedere. In 
acest moment nu ma simt in masura sa spun daca 
PR-ul traditional este mai bun decat eel online, insa 
ceea ce simt este ca sunt complementare. Probabil 
ca dupa ce voi acumula ceva mai multa experien^a 
voi putea sa §i argumentez aceasta parere. 

Din experienta ta de pana acum, ce ar trebui sa faca 
un PR-ist pentru ca munca lui sa fie cat mai apreciata? 

Sunt multe de discutat §i pe acest subiect, ceea ce 
pot sa spun dupa aproximativ 2 ani de munca este 
ca inainte de toate este important sa i^i apreciezi tu 
munca, inainte de a-i lasa pe ceilalti sa o faca. Eu 
ma gandesc foarte mult la orice propunere pe care 
o fac, analizez §i cantaresc foarte bine pana ca totul 
sa ajunga la client. Pentru mine este important sa 
§tiu ca am facut tot ce am putut. A§adar, sunt foarte 
atenta la detalii, la toate cerintele clientului, la 
obiectivele pe care le are acesta §i la bugetul pe care 
il are la dispozi^ie. Atunci cand vine vorba de buget 
ma gandesc cu foarte multa responsabilitate la tot 
ceea ce propun. Este foarte important pentru clienti 
sa vada grija, aten^ie §i implicare. Astfel, concluzia 
mea este ca aprecierea vine dupa multa munca §i 
multe discu^ii cu clientul. Atunci cand se cantaresc 
rezultatele, po^i §ti exact care este impactul muncii 
tale §i te po^i a§tepta sa fie apreciata sau nu. 



Unde i\i gase§ti inspirafia? Ce bloguri, reviste, 
speciali§ti in domeniu urmare^ti? 

Urmaresc tot ce pot pe internet, mai ales site- 
uri de profil ca mashable.com, insidefacebook.com, 
holmesreport.com, prdaily.com. Imi place la 
nebunie sa citesc diminea^a la cafea cnn.com §i bbc. 
com, evident dupa ce parcurg §tirile de la noi pe care 
le aflu repede de pe mediafax. In timpul liber ma 
delectez cu Dilema Veche §i cate ceva beletristica, 
pentru ca nu strica sa ma mai scufund din cand in 
cand in pove§ti siropoase. 

Miruna, §tim ca e§ti pasionata de calatorii. Ai lucrat 
§i pentru o scurta perioada la Jet Set Planner. Ji-ai 
dori ca in viitor sa imbini acest hobby cu PR-ul? 

Pasiunea pentru calatorii se imbina foarte bine 
cu PR-ul §i imi doresc sa fac asta pe viitor. Deja 
lucrez la asta §i ve^i vedea in curand, sper, pentru ca 
pregatesc cateva surprize. Mai ales, pentru ca acum 
am descoperit §i ''biciclitur. Cu bicicleta la §i de la 
birou este eel mai bun lucru care mi s-a intamplat 
pana acum, este un mod de a-mi aduna energia 
§i pasiunea pentru o noua zi, respectiv de a ma 
relaxa atunci cand ma intorc acasa. Este excelent sa 
''bicicle^tn 

Cum s-ar incheia pentru tine anul 2013 pentru a te 
simfi implinita pe plan profesional? Ce a§teptari ai 
de la anul 2014? 

Imi doresc foarte tare campanii frumoase pentru 
clientii mei §i reunite, cu un aer memorabil. 

Ce sfat le-ai oferi cititorilor no^tri? 

Sa i§i urmeze visul §i sa faca totul cu placere, 
pentru ca numai a§a va ie§i perfect! 
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REALTOR 



&For FUN 



Revenim §i in al doilea numar cu rubrica For FUN & For REAL, unde va 
aducem in atenf ie cele mai importante evenimente din industrie, dar §i cele 
dedicate timpului liber. Va invitam, dupa bunul plac, sa va marcaf i datele in 
calendar: 



lAB Forum 2013 



lAB Forum 2013 aflat la cea 
de-a treia edi^ie prezinta o zi de 
dezbateri, prezentari, tendin^e 
§i distrac^ie (se adreseaza celor 
din domeniul publicita^ii §i 
comunicarii digitale), 
1 octombrie. 



,,NESTworking" 

Atelierul de comunicare 
,NESTworking", 7 octombrie 
- 31 octombrie. 




Internetics 2013, primul 
festival de branding, 
marketing §i publicitate 
online din Romania, organizat 
anual de THE INSTITUTE, se 
desfa§oara pe 10 octombrie, la 
CINEMAPRO. 




Atelierul de proiecte creative 
in episoade, 7 octombrie - 1 
decembrie. 





ev de 



Atelierul de scriere creativa 
„Rev de Pov", 7 octombrie - 1 
decembrie. 




Zilele Biz promit sa invite 
pe scena "an de an oameni 
care conteaza. Lideri, mentori, 
vizionari, personalita^i care au 
construit valoare §i pot sa ne 
inspire prin pove§tile §i exemplul 
lor". 11-15 noiembrie. Hotel 
Howard Johnson Grand Plaza. 



1 




How to We 



Unul dintre evenimentele de 
top dedicate antreprenorilor 
tineri are loc pe 20-21 
noiembrie la Crystal Palace 
Ballroms. 



Social Media Snow 
Camp 

Edi^ia a 6-a se anun^a a fi 
cea mai interactiva tabara 
de social media marketing, 
unde practica este mama 
inva^aturii, 28 noiembrie - 1 
decembrie. 



Gala Romanian 
Award, 

21 noiembrie, Palatul Pari" 
mentului. 

"Dupa zece ani, povestea 
Romanian PR Award continud, 
mai puternicd, mai diversd 
§i mai "tncdpdfdnatd"(..) 
Cea de-a Xl-a edi^ie adaugd 
cdldtoriei noastre nu doar un 
an, marcheazd inceputul unei 
decade §i este un moment 
prielnic pentru o gurd de aer 
proaspdty o retmprospdtare 
a conceptuluiy a identitdfii 
vizuale §i a criteriilor de 
jurizare.'' 
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Karnivale, mult dans §i 
multa voie buna la cea de-a 
treia edi^ie, ce are loc pe 4 oc- 
tombrie, la Casa Scanteii. 



Fest(ln) pe Bulevard 



^ink Martini 




Pink Martini revin pe 15 
octombrie la Sala Palatului. 



Fest(In) pe Bulevard, 12-19 
octombrie. 



Jazz nigint out 

Jazz night out - aduce 
concerte de jazz §i blues, 
workshop-uri §i intalniri cu 
arti§ti, toate pe 17 octombrie 
la Sala Radio. 



DJ JAZZY JEFF & 
SKILLZ 





Les Films de Cannes a 
Bucarest 2013, 25 octombrie 
- 31 octombrie, 7 zile de 
filme premiate §i selec^ionate 
la Cannes ajung §i in 
cinematografele din Bucure§ti. 




Tribal Fest Bucure§ti, 1 - 3 
noiembrie, la ArCuB. 



DJ JAZZY JEFF & SKILLZ, 
Subcarpa^i, Vlad Dobrescu, 17 
octombrie. 




Pablo Francisco, 4 noiemb- 
rie, Sala Palatului. 



Concert Oiofur Arnoids 





■ire of Anatoli 



Trupa de dans devenita 
fenomen international 
va sus^ine spectacolul, 
reprogramat, pe 6 decembrie 
la Sala Palatului. 
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